
Инструкция по использованию портала AVN EDOC 

 (Электронный документооборот) 

1) Через интернет браузеры открываете портал по адресу 

http://mon.avn.kg 

2) В открывшейся форме введите свой логин и пароль. 

 

3) При первом входе зайдите во вкладку «Настройки», поменяйте логин и пароль. 

 

 

Заполните текущий логин/пароль, впишите новый логин/пароль, далее 

подтвердите(изменить). 

http://mon.avn.kg/


 

4)Чтобы, создать новый документ, нажмите  кнопку «Создать новый документ» 

 

Уберите галочку « » 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



5) Заполните все поля (заголовок документа, вид документа, откуда, характер 

документа, статус документа не меняем,  откуда, куда [«куда-AVN служба-если 

вопросы по ИСУО»] и содержание документа  ) и нажмите на кнопку «создать» 

 

Если есть файлы можно прикрепить только после создания 

 

Прикрепленный файл выглядит следующим образом. 

 

6) Чтобы назначить документ, нажмите на кнопку сверху «Назначение» 

 

 

 

 

 

 



7) В подразделениях выберите нужного пользователя и впишите резолюцию 

 

 

 

8) Если вам пришел новый документ, то он выглядит так (по умолчанию цвет 

входящих документов «желтый»): 

 



Для просмотра документа, нажмите на «посмотреть» 

 

После нажатия просмотра, появляется след. Окно с одним прикрепленным 

файлом. Для его открытия, нажмите левой кнопкой мышки, файл автоматически 

загружается в папку загрузки.  

 

9)Если Вы хотите переслать этот же документ кому-то, то нажмите на кнопку 

«Назначенные мне» в левом верхнем углу. 

 
В появившемся окне еще раз нажмите на задачу: 



 
И здесь выберите нужное подразделение и пользователя 

 

 
 Впишите резолюцию и сохраните (при сохранении документ автоматически 

отправляется адресату) 

 



После просмотра, цвет документа автоматически изменится на «синий» 

 
Если документ просрочен, цвет изменится на «красный» 

 
Если документ снят с контроля, цвет изменится на «зеленый» 

 
 

10) Если хотите просмотреть документы, найдите через поиск по номеру 

документа (выдается автоматически после создания документа) или по видам 

среди исходящих и входящих документов. 

поиск по регистрационному номеру: 



 
результат: 

 
 

Порядок взаимодействия по техническим вопросам открытия AVN EDOC 

При возникновении вопросов следующего характера: логин/пароль неправильный или не 

можете создать документ, обращайтесь по телефону или же напишите нам на почту, указав 

проблему. Обязательно напишите свои данные (ФИО, номер телефона раб/сот, должность 

и.т.д.)  Наши специалисты вам помогут. 

Наши контактные данные: 

                                                        сот-0(701)888287 

                                                        e-mail: oсooavn@mail.ru 


